
SYSTÈME DE RÉSERVATION EN LIGNE ET LOGICIEL DE GESTION

RESABOOKING est bien plus qu'un moteur de réservation en temps réel, c'est aussi une solution
complète d'outils qui vous permet de GÉRER au quotidien votre activité, vos réservations et le suivi de
vos clients.

GÉREZ VOS RÉSERVATIONS OU QUE VOUS SOYEZ !

RESABOOKING, une solution complète d'OUTILS DE GESTION qui permettent de gérer au quotidien
votre activité.
Centralisez vos clients, réservations et factures sur un seul logiciel, accessible partout et à tout moment !

Vos réservations sont accessibles depuis tous vos appareils (smartphone, tablette et ordinateur).
Une simple connexion à internet vous suffit, aucune installation nécessaire.



SYSTÈME DE RÉSERVATION EN LIGNE LOW COST

POUR CAMPINGS GÎTES CHAMBRES D'HÔTES HÔTELS

RESABOOKING est un CRS performant de réservation traduit en 5 langues, basé sur des pages
sécurisées en HTTPS et Responsive Design.

Entièrement intégré à votre site, RESABOOKING vous offre un moteur de recherche et un tunnel de
réservation simple et rapide, ainsi qu’un back office pour le client.

Des widgets 100% RESPONSIVE, qui s’intègrent facilement sur tous types de sites internet, et optimisés
pour les réservations sur smartphones et tablettes.
Passerelle de paiement sécurisée via le TPE virtuel de votre banque ou par des solutions de paiements en
ligne.



LOGICIEL DE GESTION LOW COST
POUR CAMPINGS - GÎTES - CHAMBRES D'HÔTES - HÔTELS

Notre interface vous est proposée en mode mutualisé dit SAAS (Software As A Service).

Vous bénéficiez ainsi des dernières actualisations sans coût supplémentaire, ni mise à jour à
installer et ceci vous procure un grand confort d'utilisation.

LES OUTILS PMS et CHANNEL MANAGER 100% CLOUD

GESTION DE VOTRE ÉTABLISSEMENT

Personnalisez à 100% vos hébergements et votre
politique tarifaire

GESTION DES CLIENTS & RÉSERVATIONS

Un ensemble de modules / outils pour gagner en
efficacité

GESTION COMPTABLE & STATISTIQUES

Simplifiez-vous la vie avec l'export des écriture
comptables

SYNCHRONISATIONS VIA API & ICAL

Centralisez vos clients, réservations et disponibilités
sur un seul logiciel.



OUTILS DE GESTION DE L’ÉTABLISSEMENT

Paramétrage des saisons (haute, basse & moyenne saison)

Paramétrage des périodes et séjours min. (nuitée, week-end, midweek, semaine...)

Création hébergements / locatifs: descriptifs, inventaires, photos…

Gestion des grilles tarifaires

Gestion des hébergements / unités individuelles

Gestion des options / suppléments avec inventaire

Création de forfait (hébergement + options incluses)

Paramétrage frais de dossiers, taxes, frais supplémentaires

Paramétrage des personnes supplémentaires par type d’hébergement

Création de promotions sur les hébergements par périodes, saison…

Création de promotions sur les options/suppléments par périodes, saison

Paramétrage des modes de paiements acceptés (CB, chèque...)

Paramétrage des origines des réservations (TO, portails, passage...)



OUTILS DE GESTION DES RÉSERVATIONS

Suivez et modifiez facilement toutes vos réservations en temps réel en quelques clics.

Intégration automatique des réservations en ligne sans ressaisie

Créer / enregistrer une nouvelle réservation

Listing des réservations - Rechercher / filtrer les réservations

Modifier et annuler une réservations

Transfert de réservation sur un autre client

Création et envois de devis

Gestion des paiements, arrhes, acomptes, avoirs

Listing des arrivées et départs

Email paiement acompte / solde

Email devis, confirmation, annulation, facture

Suivi du taux de remplissage

Réservations PDF imprimable

Exporter la base de données des réservations

Gestion des factures

Paiement du solde du séjour

Gestion des acompte / solde

Gestion des avoirs / bon cadeau



GESTION DES CALENDRIERS DE DISPONIBILITÉS

Recherche de disponibilités en mode planning ou de date à date

Vue d'ensemble du calendrier

Déplacer une réservation / Ouvrir une réservation

Ouvrir / Fermer les disponibilités suivant les périodes (nuitée, semaine...)

Gestion des tarifs et périodes minimum

Synchronisation disponibilités & réservation via API

Pitchup, Open Système Alliance Réseaux (office tourisme), Toocamp

Synchronisation assurance annulation & Cautions API :

CampezCouvert (export) - Meetch - Swikly - Gritchen

Synchronisation disponibilités via iCal (import - export)

Booking.com, airbnb. Abritel, Tripadvisor, Expédia, ClésVacances, GreenGo.

Abracadaroom, Sportihome, GreenGo, Clé vacances



OUTILS DE GESTION CLIENTS

Vous pouvez à tout moment retrouver les informations d'un client en quelques secondes par son
numéro de réservation, son nom ou les dates de séjour et traiter facilement sa réservation.

Créer / Modifier les fiches clients

Listing clients - Rechercher / Filtrer

Réalisation et envoi de devis personnalisés

Envoyer un email personnalisé à un clients ou un groupe de clients

Exporter / importer la base donnée clients

Email d’informations et programmation de la date d’envoi

OUTILS DE GESTION FINANCIÈRE ET COMPTABLE

Simplifiez-vous la vie. Générez et retrouvez des factures / paiements en quelques clics.

Contrôle des encaissements - Chiffre d’affaire - Prévisionnel

Export comptable - Remises en banque - Remise des acomptes

Relevé des taxes de séjours / Statistiques INSEE

Etat des ventes - Calculs des taux de TVA



OUTILS MAILING

Emails type prédéfinis - Créer un nouveau email - Emails automatiques

Paramétrage des dates d’envois automatiques

Réception sur votre boite mail des réservations effectuées en ligne

Mail de confirmation au client

Mail de confirmation à vos clients pour vos réservations en saisies manuellement

Relance des paiement d’acomptes et de soldes

STATISTIQUES

Statistiques INSEE

Evolution des réservations avec comparatif saisons / périodes antérieurs

Comparatif chiffre d’affaire par saisons / périodes antérieurs

Taux d’occupation journalier, mensuel

Statistiques d’occupation et chiffre d’affaire par emplacement / hébergement / options



SERVICES / ALERTES ET ASSISTANCE

Alertes sur les nouvelles réservations

Alertes sur les conflits de disponibilités et conflits de synchronisations

Alertes sur les acomptes, soldes en attentes, réservations sans facture

Extractions des listes d'arrivées et de départ - Options

Comptes d'utilisateurs multiples

3 sauvegardes automatiques de la base de donnée

WIDGETS

Bouton “RESERVER” - Grilles de tarifs - Calendriers des disponibilités par produit

Barre de recherche - Fiches produits

Offres spéciales - Coups de coeur


